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������� ��� ����������� �������ǡ� ������� ����������� ����� �������
��������ǡ� �� ���Ǧ���� ������� ��� ��������� ���� ������������ ��������
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������������� ���������ǡ� ���������� ����������� ������ ��� ����� �������
��������ǡ� ���� ������������� ����������� �������� ��������� ����
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������� ��� ������������ ���������� ������ǡ� ���� �������� �������� ����
������ �������� ������� ���� ����Ǧ�����Ǥ� ������� ��������� ����
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��������Ǥ� � �����Ǧͳͻ� ������� ��������Ǧ������ ��������� ���������� ���
��������� ����������� ����� ��������� ���� ����������� ����� ���� �������
����������� ��� ���������� ��� ���� ���� ��� ������� ����������� ���
��������������ǡ���������ǡ�������������Ǥ�
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���������� ������������������ ���� ��������� ȋ��������ǡ� ��Ǥ� ��Ǥǡ�ʹͲʹͲȌǤ�
������� ��������� ���� ��� ������������ ����� ������������ ���
������������Ǥ� ������ ����� ����������� ���� ������� ���������ǡ� �����
��������������������������������������������Ǥ����������������������
���������������Ǧ����Ǣ�����������������������������������������������
��������������������������������
����������Ǥ������������������ǡ�
�����������������������������������������������Ǧ�������������������
������������ȋ���������������������������������������������ǡ��Ǥ�ǤȌǤ�
��� ����� ��������ǡ� ���� ��������� ������ �������������� ��� ����������
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������ ����� ������ ��� ������� ������������� ����� ��� ���������ǡ������
���������� ������ ����������� ���Ǧ��������� ���� ���� ����������Ǥ� �����
�������� ��� ��� ��������ǡ� ����������� ������� ��� �������� ����� ������
�������� ������������ ���� ������� �����������Ǥ� ���� ����� �������
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���������ȋ����ǡ�ʹͲʹͲȌǤ�� 

�
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������ �� ������������ ��������ǡ� ����� ������ ���� ������� �����
������������������������������������������������Ǥ��������������������
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�
�������������������ǡ������Ǥ�ȋʹͲʹͲȌǡ��������������������������������
������������ ������� ��� ������� ��� ������ ������ ������ ��� ������� ���������
����������Ǥ� �������� ������ ��� �� ��������� ��� ��������� ���������� ����
��������������������� ���� ������� ��������������������������������
������������������������������������ȋ��������ǡ�ʹͲͳʹȌǡ����������������
�����������������������������������������������������������Ǥ�
�
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Figure 1. Shosha’s Adaptation of Colaizzi’s Method of Data Analysis 
(2012) 
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����� ������������ �������������� ������� ��� ���� ��������� ��������
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��������ǡ� ������������ ����� ������ ������ �� �����������Ǥ� ��� ������
������������������������������������������ǡ���������������������Ǧ
���������ǡ� ������� �������� ������ ������ ��������� ��������� ����
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����ǡ� ���� ������� ����������� �������� ��������� ������� ������ ����
���������� ��� ����� �����Ǥ� ������ ������������ ���� ���������� ������ ����
�������� ��� ����������� ������������ ��� ���������� ��� ���� ������
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���������� ����� ���� ���������� ������� ���������� ��� ����� �����ǡ�
�����������������������������������������������Ǥ�
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���������� ������������ ������ ������ ��� ���� ����������� ����������
���������� ����������� ���� ��� �����Ǥ��������ǡ� ������ ����� ���������
��������� �� ������������ ����������������� ��������� ������ǡ� ���Ǧ
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������������������������ǯ������������������������������������������
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������� ��� ������������ ��������� �������� ������ ������������
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���������� ��� ����� ���������������������������� �������� ���� ��� ����
������� ����Ǥ� ����� ��� ����� ������� ����� ������������ ��� �������� ������
���������������������������������Ǥ��
�
�����������ͳ͵�������������ǡ��������������������������������������������
������������������������ǡ��������������������������������������������
��������� ��� ��������� ���������� ����������������� ��������� ��� ����Ǥ����
������ ͳ͵� ������������ǡ� ����� ���� ��������� ���������� ��� ������� �����
���������������������������������������������������Ǥ�����������������
��������������������������������������������������������������������
������������������������������ ���Ǧ���������� ��� ��� ����������������
��������������� ��� ���Ǥ� ���������ǡ� ��� ���� ��������� ����� ������� ��������
�����������������������������������������������������������������
�������� ����� ������ ����� ���� ������� ���Ǧ��� ������Ǥ� �������������ǡ�
�������� ���� ����� ����� ���� ������� �������� ������������� ���� ��������
�������ǡ����������������������������������������������������������������
������� ����������Ǥ� ����� �������� ����� �������� ����� ������ ��������
���������������������������������������������������������������������
��� ���� ������ ����� ������� ��������ǡ� ���� ���������� ������ ������ ����
�������� ��� ���������� ������ ��������� ���������� ��� ��������� ��� ����
����������������������Ǥ�
 
One-way Stream of Learning and Maintaining Student Interest 
 
�������������������������ͳͳǡ�����������������������������������������
������������"students are not enthusiastic during online classes, they 
are not that engaging (sic)."�	��������������ǡ�����������������������ǣ�
�
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ȏ���Ȑ� ����� ��� ��������� ȏ�����Ȑ� ��������� ��� ���������
����������� ���� ������� ���� ��������� ������������ ����
��������� ��������� ���������� ��������� ���� �������� ����Ǣ�
ȏ��Ȑ� �������� ȏ��Ȑ� �������� ȏ�����Ȑ� ��� ����� ���� ����� ���
ȏ�����Ȑ��������������������������������������������������������
�������������������������ǡ�����������������Ǥ�ȋ������������ͳͷȌ�

�
����� ����� ������������ ������� ����� ����� ����� ��� ��������� "to read 
prescribed materials and reliance on face-to-face video lecture[s] for 
their educational content consumption"� ���� ��� "heavy reliance on a 
one-way stream of discussion” �������� ��� ������� ���������������
������������� ������ ����� ������� ������� ����Ǧ��Ǧ����� �������Ǥ�
������������������������������������������������������������������������
����������� ��������������� ������ ����������� ��� ������ ��� �����������Ǥ�
	����������ǡ� ��� �� ����Ǧ��Ǧ����� ���Ǧ��ǡ� ��� ��� ����� ��� ��������� ����
�������������������������������������������������Ǥ�������������������
�������������������������ǡ��������������������������������ǣ�
�

ȏ���Ȑ� �������� ��� 	�	� ȋ����Ǧ��Ǧ����� ����������Ȍ� �����������
����̶���������̶������������ȏ����������������Ȑ����������������
�����������������ǡ�������������������	�	�ȋ����Ǧ��Ǧ����Ȍ����
��������� ���� �����ǡ� ��������ǡ� ���� ���Ǧ�������
�������������Ǥ̶�ȋ������������͸Ȍ��
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���������������������������ǡ����������������������������������������
���������������������������������������������Ǥ���������������������
���������������̵��������������������������������������������������������
����Ǧ���������Ǥ����������������������������������������������������
����������������������������̵��������������������������������������
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�
�
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Coping with the Transition to Remote Learning
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�

��������� ���� ���������� ��� ���� ��������� ȏ��� ���������ȐǤ� ���
�������������������������������������������������������ǡ����
�����������������������������������������������������������
��������� ȋ����� ��� �������� ��������Ȍ� ����� ������ ��� ���
���������� ����� ���� ������������ ��� ��������� ���� ���������Ǥ�
�����������������ȋ�����ǡ�����������������ǤȌ��������������������
��������� ����� ���� ������� �� ��������� �������� ��� �������
�����������Ǥ�ȋ������������ͳͻȌ�

 
�������� ����� ������� ��������ǡ� ��� �������ǡ� ��������� �� ���Ǧ����
������������������ǡ�������������ǡ�����������������ǡ������������������
����� �������� ��� ������ �����������Ǥ� �� ������ ��� ����� �������������
���������� ����� ���������� ��� ������ ����������Ǥ� ������ ��� ������
���������� ������ ��� ������� ����� ������ ���� ���������� ���� ���� �����
�������� ��������� ������������Ǥ� ��� ������ ����ǡ� ����� ������������� ����
������� �������������� ���� ������ ����� ���� ����������� ��� ������� �������Ǥ�
�����ǡ��������������������������������������������������������������
������ ��� ���� ���������� ������ �������� ����� ���������� ������� ����
����������� ����� ������� ��������Ǥ� ����� ������� ���� ������� �������ǡ�
����������� ��� ������ ����� �����ǡ� ������� ���� ���Ǧ���� ������� ���
��������� ��� ���������� ������������ ����� ������������ ��������
����������������������������������������Ǥ��
 
Remote Learning's Toll on Educators' Over-All Well-Being 
 
����������� ����������������ǡ� �����������������������������������
��������������������ǡ�����������������������������������������������
�������������������������������������������������������Ǧ���������������
��������Ǥ� � ������������ʹͷ����������� ����� "the pandemic has made 
everyone more vulnerable and more sensitive."�����ǡ������������"need 
to be more patient in handling the students".������ ���������������
����������� ��������� ������������ ����������� ��� ��������� ���� ������
����� ����� ������ ��������� ��� ������ ������������� ��� ���� ��������̵�
��������������������������Ǥ��������������������������������������ǡ�����
��������� ����� ������� ��� ������ ��������� ���� �������� ����� ����
�������� ��� ��������� �������� ��� ������� ��������Ǥ� ������ �����
�������������ǲ������������ǳ�����������������������������������������
������ ���������� ������������ �������� �����ǡ� ��������� ������
�������������������������������������������������������������Ǥ������
�������������ǡ������������������������������������������������������
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��������������������������������������������������Ǥ����������������ǡ�
���������� ����� ������������ ʹʹ����������� ���� “staying motivated”�
������������������������Ǥ����������������ǡ���������������ǣ 
�

ȏ����Ȑ� ��������� ��� ������� �� ����� ��� ��� ��������� ����
�����������������������Ǥ�ȏ����Ȑ�����������������������ȏ��Ȑ�
�����������������������������������Ǥ����������������ȏ�Ȑ���������
������������������Ǥ�������������������������������������̵��
���������� ������� ��������� ��� ��������Ǥ� ����� ������� ��� ��
��������������� ����������� ���������� ���� ��� ��� ����������
������������������������������������Ǥ��������������������
�����������������������������������Ǥ̶�ȋ������������ͺȌ�

�
��������Ǧ���������Ǧ��ǡ���������������������������������������������������
������������������������������Ǥ��������������������������������������
��� ����ǡ� ���� ��������� ���� ������������� �������� ��� ������ ������ �����
����������������Ǥ������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������Ǥ� 
 
���������������� ���������ǡ� ���� ��������������� ������������ ���������̵�
�������� ����Ǧ�����ǡ� ���� ���������� ��� ���� ������� �������� ���� ����
�������������������������������������������������������������������Ǥ�
����ǡ� ���� ���� ��� ���� ���������� ���� ����������� ����������� ���
���������������������������������������������������������������������
��������������Ǥ��������������������������������������������������������
��������������������������� �������������������������������������
������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������Ǥ��������ǡ����
���������� ����� ������� ����� ���������� ����� ��� �� ����������� �����
�����������������������������������Ǥ 

�
Challenges Unique to Teaching Business Courses 
 
�������������������������̵����������ǡ������������������������������
��������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������Ǥ�������������������������̵�
����������� ������ ��� �������� ��������� ����������� ����� �� ���������

Coping with the Transition to Remote Learning
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��������ǡ� ����� ��� ���� ����� ������ ���� ���������� ������� ����
������������� ���������� ��������� ����� ����������� ������������
������ ������ ������ ��� ������������ǡ� ������������� ������ ����� ������
����������������������������������Ǥ������������������������������
���������������ǡ��������������������������������������������������
��� ������� ���� ������� ���� ������� ��� ������ ��������Ǥ� 	��� �����������
����ǡ� ����������� ���� ��� ��� ��������� ��� �������������� ������
������������� ��� ��������� ���� ����� ��� ���������� ������� ����� ���
����������������������������������������������Ǥ 
 
Methods Adopted to Cope with the Challenges Encountered 
 
������� ������ ���� ���� �������� �������� ��� ��������� ���������� ���
��������������������ǡ�����������������������������������������������
������������������������������������������������Ǧͳͻ���������Ǥ�������
�������� ����� ������ ����������� ���� ������ ������������ǡ�
����������� ������ ����������ǡ� ���� ���������� ��������� ����
��������Ǥ 

�
Video Recordings and Video Conferencing  
 
�����������������������������������������������������������������
���������������������������Ǥ������ǡ� �����������������ͳͺǡ����������
���Ǧ��������������������������������������������������������̵����ǡ�����
������������������� "for integrating the discussion.”��������������
��������� ���� 
������ ����� ����� ���� ������ ������������� ����� ����
���������������������������������������������������Ǥ�������������͸�
�����������������������������������������������̶at least we can see 
the face (of students). Though body language reading is not evident."�
����������������������Ͷǡ���������������������������ǡ�������������������
��������������������������������Ǥ�������������������������������"2-
minute clips, like that of Twitter, or at most (a) 10-minute short-form 
video in YouTube similar to [a] Crash Course or Ted [Ed] videos for 
lessons in economics.” ������������������������������������ ��������
��������������������������ǣ� 
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Assessment Tools Adjustment 
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����� ����������� ��� ������ ���� ������������ �������� ����� ��� �������ǡ�
�����ǡ������������������������������������������������������������
��������� �����������Ǥ� ������������ ͳ͹� ������� ����� ̶we have to be 
innovative in thinking [of] what activities to give"Ǥ������������������
��� ��� ����� ��������� ��� ������� ��� ����� ��������������� ������������
�������������������������������������������������������������������
�������� ������������� ��� ���� �������� �������� ��� ������ ��������Ǥ� ��
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��� ���� ������� ����Ǧ������ ��� ��������� ���� �������� ���� ��������
�����������������������������������������������������������������Ǥ�
��������ǡ� �������� ��� ���� ������ ����Ǧ��Ǧ����� ������������ǡ� ����
�������������������������ǣ�
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� �������������������ȋ���Ȍ��������������ǡ������������������������
���������������Ǥ�ȋ������������ͳͶȌ�
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����� ���������� ���� ��������� ��� ����� ���� ������ ����������������
������������������������������������������������������������������
����������Ǥ�������������������������������������������������������������
�������� ������� ��������ǡ� ��������� ��������� �������������� ���� ��
����� ������������ �����������Ǥ� 	�������� ������ ���� ��������̵�
����������������� ��������� ��� ���� ����������� ������ ��ǡ� �������� ����
������ ��� �������� ����� �������������Ǥ� ������ǡ� ������ �����
������������� ��� ����� ������� ��������Ǥ� ������������ ͻ� ������ ����
"submission of soft copies."� ��� ��������ǡ� ����� ����������� ��������
������� ����� �������� ���� ����������� ��� ������������ ������ ����
������ ��� ������������� ��������� ��� ������ ������������Ǥ� ����ǡ�
�������ǡ� ���� ���������� ��� ������ ���������� ������ ��� ������ ����
������������������������������������������� ��������� �����Ǥ����������
�������� �������������� ������ ��������� ������������������������� ��
���������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������Ǥ� 
 
������������������������������������������������������������������
������ ������� �������� ���� ���������� ����� ����� ��������� ������
����������� ������ ��� �������� ���� ����������� ��� �������� ��� ������ ���
������� ��������Ǥ���� ������ ������������������ǡ� �������� ������������
��������� ������������� ���� ����� ���� ��������� ��� �������� ����Ǥ� �����
���������������������������������������������������������������������
������������������������������������������������������������������
����������Ǥ� ����ǡ� ����������� ����� ����������� ���� ����� ������� ����
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Attending Webinars and Training 
 
��� ����������� ����������� ��� ������� ���� ����������� ��� �������
��������� ������ǡ� ���������� ���� ��� ������� �������� ������ ��� �������
��������Ǥ�������������ͺ�����������������ǡ�������ǡ�����������������������
������������ǣ�"continuous learning: I have been attending countless 
free webinars and training to keep myself abreast of the current 
situation." �������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������
������� ��� ������ ���������� �������������Ǥ� �������� ���������� �������
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����� ��������� ����� ������� ����� ��� "how to use effectively and 
efficiently the LMS of the university and different social media like 
Google Meet" ������������ ������������� ����� �������� ����� ���������
��������Ǥ����������������������������������������������������������
���� ������� ��������ǡ� ���� ����� ���������� ��� ���������� ���� ��������
������������ ��������� ��� ����� ��������� ����� ����� ������� ��������
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��������������������������������������������Ǥ����������������������
�����������������������������������������������������������������
�������������������������������������Ǥ�����������������ǡ���������������
������������������������������ ���������� ���ǡ�����������������������
��������� ���� ���������� ��� �����������ǡ� ����� ��� ���� ����������� ���
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�
Faculty Support Needed from Higher Educational Institutions  
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����� ������ ���� ������ ������������� ��������� ����� ��� �������� ����
���������������������������ǡ�����������������������������������������
����� ����� ��������� �������� ��������ǡ� ��������� �� ���������
�����������������ǡ������������������������������������Ǥ��
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���� ����� ������ �������� �������� ����� ������� ����� ������ǡ� ����
������������� ������������ ���� ���������ǣ� ���������� ����������� ���
������������������������������������������������������������������
����������� �������ǡ� 
�������� ������� ��� ������������ ����������
������ǡ��������������������������������������������������Ǧ��������Ǧ
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Providing Assistance to Ensure Access to a Stable Internet 
Connection and Helping Procure Compatible Devices �
 
���������������������������������������������������������������������
�������������������ǡ���������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������
�������� ���� ��������� ���� ���������� �����Ǥ� ������������ ͸�
������������ ����� ����� ������� ǲensure [a] stable internet 
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connection and equip professors with technological tools”. “It could 
have been far better if faculty would also be supported in terms of 
hardware and other software support related tools in creating web-
based content to be used in online class", said another.� ��������
���������������������ǣ�
�

ȏ����� ������Ȑ� �������� ���� ����� ���� ��������� ���������
�������Ȁ�����Ȁ�������� ������� ��� ���� ����ȏ������ȐǤ�
ȋ������������͵Ȍ�
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��������Ǥ� ����������� ���� ��� ���� ������ ���� ���������ǡ� ����������
��������� ������������ǡ� �����������ǡ� ���� ����������� �������� ����� ���
�������� ���� �������Ǥ� ����� ��� ���� �������� ����� ��������� ���� �����
����������� ��������������� ���������������Ǥ����������������������
���������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������Ǥ�����ǡ�
������������������������ǣ��
�

������������������������������������������������������������
����������� ��� ���� ������� ��� ��������� ��������ǡ������ ���������
����������������������������������������Ǥ�ȋ������������ʹͲȌ�

 
����� ���������� ������� ��� �� ����� ������� ��������� ����������ǡ� ����
���������������������������������������������������������������������
��������� ���� ���������� ��� ������ ������������ǡ� ���� ��� ����� ����
����������������������������������������������������������Ǥ��	����������
���������������ǡ����������������������������������������������������
���������������������������������������������Ǥ�����ǡ���������������Ǧ
������ǡ� ���� ���������� ���������� ������� ������ ����� ��� ��������
�������� ����� ���Ǥ� ����� �������� ���� ����� ������ ���������� ����
�������������������������������������������������������������������
�������������� ��� �������������� �������� ����� ������� ������Ǥ� ������
����������������������������������������� ����������� ����� �������������
������������ǡ������������������������������������������������Ǧ������Ǥ�
������������������������������ǡ������������������ǡ�������������������
������������� ��������� ��������� ��� ����Ǥ� ����������� ����� ��������
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������������� ���� ��� ���� ���� ������ �������� ���� ��������� �����������
���������������������������������������������������������������Ǥ� 

�
Granting Access to Educational Resources Online 

�
������� ���� ������������ ������������ �������ǡ� ��������������� ����� ���
����������� ���� ���������̵� ��������� ���������Ǥ� �������� ��� ����
�������������������������������������Ǧ��ǡ��������������������������
����������� ���� ����������������Ǥ� ������������� ��������������� "be 
made available online to both educators and students,"� ����������
������������ ʹǤ� ����� ��������� ��� ��������� ���������� ����� ��� ��������
��������������������������������ǡ�������������ǡ���������������������
������������������������������ǡ�����ǡ��������������������������������
����������������������������Ǥ��
�
��������ǡ�������������ͳͺ�����������"more exhaustive training"Ǥ������
��� �������� �������� ������������ ͻ� ����������������� ��� ����� �����
"extensive training should be provided to [educators] so that we will 
be prepared when conducting [online] classes."�����������������������
����� ��� ��������� ������� ��������� ����� ���� ����������̵�� ���� ���
��������� ������� ��� ���� ����� ��� ������� ����� ������ ����� ������
���������Ǥ������� ������������ ���� ���� �������� ��� ������ �������� ����
������� ��������� �������������Ǥ� ����� ����� ����������� ����� ��������
���������������������������������������������������������������������
������������������������ ��� �����������������Ǥ����� ������� �����������
�����������������������ǡ�����������������������������������������������
�����������������������Ǥ���������ǡ������������������������������������
���̵�� ���� ���� �������� ������������ ���� ���������� ��� ����� ����� ����
�������������������������������������������������������������������
������Ǥ���������������������������ǣ�
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��������� ���� ������������ ������� ���� ������ ���� ���� ��� �����
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������������ǡ� ���� �������� ��� �� ������� ���ǡ� ���� ���� ���������� �����
���������������������������� �����������Ǥ������ ���������������������
���� ������������� ��� ��������� ��� �������� ���������� ����� ����� ����
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Showing Organizational Support for the Over-All Health and 
Well-Being of Educators 
�
������� �������� ����� �������� ����� ���� ������� ���Ǧ��� �������� �����
��������� �������ǡ� ���� ������� �� ����� ����� ��� ���� �������� ��� ����
���������Ǥ���
�
"A support system is essential. It almost makes the work half easier," 
����� ������������ ʹʹǤ� ����� ���� ��� ��������� �������� "constant 
communication [with] and consideration [by] school administrators,"�
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Appendix A 
�
Participants of the Study 
�

�
�

Range of Age Higher Educational Institution Business Courses Facilitated Remotely

Participant 1 31-40 HAU (Holy Angel University)
Business Research, Business Statistics, 

and Economics

Participant 2 31-40
UPDEPPO (UP Diliman Extension 

Programs in Pampanga and 
Olongapo)

Human Resources Management and 
Strategic Management

Participant 3 61-70
UPDEPPO (UP Diliman Extension 

Programs in Pampanga and 
Olongapo)

Accounting and Financial Management

Participant 4 31-40 HAU (Holy Angel University) Economics

Participant 5 21-30 AUF (Angeles University 
Foundation) Tourism Management

Participant 6 31-40
UPDEPPO (UP Diliman Extension 

Programs in Pampanga and 
Olongapo)

Economics

Participant 7 50-60 AUF (Angeles University 
Foundation) Economics

Partciipant 8 31-40 HAU (Holy Angel University) Hotel and Restaurant Management

Partciipant 9 21-30 AUF (Angeles University 
Foundation) Accounting

Participant 10 31-40 AUF (Angeles University 
Foundation) Hotel and Restaurant Management

Participant 11 41-50
UPDEPPO (UP Diliman Extension 

Programs in Pampanga and 
Olongapo)

Economics

Partciipant 12 31-40 AUF (Angeles University 
Foundation) Accounting

Participant 13 21-30 AUF (Angeles University 
Foundation) Marketing Management

Participant 14 21-30 City College of Angeles (CCA) Business Management

Participant 15 41-50 City College of Angeles (CCA)
Economics, Entrepreneurship, Business 
Plan, Management  Science,  Business 

Law
Partciipant 16 50-60 HAU (Holy Angel University) Accounting 

Participant 17 41-50 HAU (Holy Angel University)
Economics and other Management 

courses 
Participant 18 50-60 HAU (Holy Angel University) Accounting 
Participant 19 31-40 HAU (Holy Angel University) Taxation, Accounting, Research
Participant 20 50-60 HAU (Holy Angel University) Accounting 
Participant 21 21-30 HAU (Holy Angel University) Accounting 
Participant 22 31-40 HAU (Holy Angel University) Accounting 
Participant 23 21-30 HAU (Holy Angel University) Accounting and Taxation

Participant 24 50-60
UPDEPPO (UP Diliman Extension 

Programs in Pampanga and 
Olongapo)

Business Law

Participant 25 41-50 AUF (Angeles University 
Foundation) Hotel and Restaurant Management
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Appendix B�

Developing Themes on Remote Teaching Challenges Encountered 
�

�
�
�
Developing Themes on Methods Adopted to Cope with the Challenges 
Encountered 

�

�

 
 
 

Sample Response Coded Description Theme
"Connectivity is an issue… and this makes 
teaching quite challenging"

Internet Connection Issues

"...had to upgrade and purchase teaching 
devices, (and make) use of (these) gadgets to 
improve screen and voice projection"

Issues on Compatible Devices (gadgets)

"(We) need to adjust the content of the course to 
meet the new platform. (We) need to adjust how 
topics are delivered."

making resources suitable for online delivery Sudden Transition to Remote 
Learning Modality

"Keepin interest of the students high.","...the
cycle of communication is not completed by any
form of feedback then there is no assurance that
the instruction or teaching was effective. Add the
barriers (noise, choppy lines etc) ... on the part of
the students that may hinder a seamless conduct
of online instruction. "Absence of FTF (face-to-
face discussion) eliminates the "profiling" process
of (checking whether) the concept is understood
or not. 

lack of student interest, maintaining student 
enthusiasm, one way stream of 

communication, absence of non-verbal cues

One-way Stream of Learning 
and Maintaining Student 

Interest

Issues on Connectivity and 
Access to Compatible Devices

"… this pandemic is taking (a) toll on my holistic 
health. Home for me is a place where we can 

stress taking a toll on educators' physical and 
mental health, and personal life intermixing 

Toll on Overall Well being
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Developing Themes on How the HEIs May Best Support Educators in 
Coping with the Challenges Encountered 
 

�

�

�

Sample Response Coded Description Theme

"Provide for free the upgraded teaching 
devices/tools/gadgets needed by the profs."

provide the important tools and basic 
utilities needed for educators to conduct 

their jobs in a home set up

Providing Assistance to 
Ensure Access to a Stable 
Internet Connection and 

Helping Procure Compatible 
Devices

"provide access to educational resources for 
educators and students"

access to digital copies of learning resources 
and other supplemental materials

"Prior to start of the semester, extensive 
trainings be provided to us so that we will be 
prepared when conducting the classes."

more and continued training to help equip 
professors transition into remote modality

"it's also important how the employer would 
check how we (employees) are doing during 
these times."

show of concern and gesture of support

Showing Organizational 
Support for the Over-All 
Health & Well-Being of 

Educators

Granting Access to 
Educational Resources Online 

Coping with the Transition to Remote Learning


